
 

  

 
Wichtige Informationen zur Qualifizierung und Betreuung während der 
außerordentlichen Schließung der Standorte, Postnachsendung und weitere 
Infos 
 
vorab möchten wir uns bei Ihnen für Ihr Verständnis sowie Ihre Unterstützung in dieser 
herausfordernden Situation bedanken. Nachfolgend möchten wir Sie zu folgenden Themen 
informieren: 

 Kommende vier Wochen (Zeit bis 18. April) 
 Lernmaterialien/-aufträge, e-Learning in der Zeit der Schließung 
 Sozialpädagogische Betreuung durch RIM während der Schließung 
 Psychologische Betreuung während der Schließung 
 Postnachsendung aus den Berufsförderungswerken 
 Organisatorische Fragen 
 Vorziehen der Herbstschließung (BFW BP, GS, WE) in die Woche 16 (ab 14. April) 
 Vorgehen bei Verlängerung der außerordentlichen Schließung 

 
Kommende vier Wochen 
In den kommenden vier Wochen bleiben unsere Standorte nach heutigem Stand bis einschließlich 
zum 18. April für den Präsenzunterricht gesperrt.  

Wir unterstützen Sie in dieser Zeit mit verschiedenen Angeboten, Ihre Umschulung, Qualifizierung 
oder Trainings (z. B. JobINN Integrationsmaßnahme) in Ihrem Homeoffice (mittels Lernaufträgen/-
materialien, e-Learning) fortzuführen und/oder Sie während Ihres Praktikums telefonisch zu 
betreuen.  

Die Teilnehmenden an unseren Berufsförderungswerken in Umschulungen oder 
Qualifizierungsmaßnahmen, RVL, RVT und ibTZ haben in den Wochen 15 und 16 frei (6. April bis 
17. April). Aufgrund der besonderen Situation, wird hier der für Herbst eingeplante Urlaub in die 
Woche 16 vorgezogen. Für die Teilnehmenden der JobINN Integrationsmaßnahmen gelten noch 
die bisherigen individuellen Urlaubsabsprachen. 
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In der nachfolgenden Tabelle haben wir versucht, das übersichtlich darzustellen. Wenn Sie sich 
darin nicht wiederfinden, kontaktieren Sie bitte Ihren Reha- und Integrationsmanager über die 
Hotline. 

 

Teilnehmenden-
gruppe 

Woche 13 
23.-27. März 

Woche 14 
30. März-3. April 

Woche 15 
6.- 10. April 

Woche 16 
13.- 17. April 

Umschulung, 
Qualifizierung, 
RVL/RVT, ibTZ 

Lernen im Homeoffice Lernen im Homeoffice 

Reguläre Osterferien-
Schließung 

Vorgezogene 
„Herbst“-Schließung 

Frei Frei 

Erreichbarkeit  
Ausbilder, Reha- und Integrationsmanagement 

(RIM) & Psychologischer Dienst über die  
Hotline 800 2397976 

Im Notfall organisieren wir in dieser Zeit auch 
Kontakt zum Psychologischen Dienst 

JobINN Integrations-
maßnahme, 

INN3 
Hauptmaßnahme 

Lernen im Homeoffice Lernen im Homeoffice Lernen im Homeoffice Lernen im Homeoffice) 

Erreichbarkeit  
Reha- und Integrationsmanagement (RIM) & Psychologischer Dienst über die  

Hotline 800 2397976 

Teilnehmende im 
Praktikum 

Sie führen das Praktikum wie gewohnt fort. Sie können die Reha- und Integrationsmanager und den 
Psychologischen Dienst auch über die o. g. Hotline erreichen. 

 Eine Bitte: Versuchen Sie gern, Ausbilder und RIM über die Ihnen bekannten Telefonnummern zu 
erreichen. Wenn das erfolglos bleibt, nutzen Sie die o.g. Hotline. Vielen Dank.  

Die Erreichbarkeit von 9-12 Uhr ist gewährleistet,  
teilweise bis 15 Uhr (z. B. RIM, Psychologischer Dienst). 

 

Lernmaterialien/-aufträge, e-Learning  
 

1. Für Teilnehmende in Umschulung oder Qualifizierung, RVL, RVT, ibTZ 
Ihre Reha-Ausbilder/Lernprozessbegleiter kontaktieren Sie, um Ihnen Lernaufträge für die 
Zeit in Ihrem Homeoffice zu übermitteln. Falls noch nicht erfolgt, konnten wir Sie ggfs. 
noch nicht erreichen. Bitte nehmen Sie Kontakt zu uns auf über die Hotline oder direkt mit 
Ihrem Ausbilder. 

2. Für Teilnehmende im Praktikum (JobINN Integrationsmaßnahme, INN3 Hauptmaßnahme 
oder Qualifizierung, Umschulung) 
Unser Reha- und Integrationsmanagement erreichen Sie über die Hotline 0800 2397976. 
Die Praktikumsbetreuung gewährleisten wir über eine telefonische Erreichbarkeit. Bei 
Bedarf kann das RIM auch eine psychologische Begleitung bzw. den Kontakt zum 
Psychologen koordinieren. 

3. Für Teilnehmende in einer Integrationsmaßnahme (JobINN Integrationsmaßnahme, INN³) 
Ihr Reha- und Integrationsmanager kontaktiert Sie, um Ihnen Lernaufträge für die Zeit in 
Ihrem Homeoffice zu übermitteln. Falls noch nicht erfolgt, konnten wie Sie ggfs. noch 
nicht erreichen. Bitte nehmen Sie Kontakt zu uns auf über die Hotline oder direkt mit 
Ihrem RIM. 
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Sozialpädagogische und psychologische Betreuung während der Schließung 
Über die Hotline 0800 2397976 erreichen Sie unsere Reha- und Integrationsmanager (RIM). Die 
RIM terminieren mit Ihnen bei Bedarf Termine mit dem Psychologischen Dienst. Die Beratung 
erfolgt telefonisch oder per Videokonferenz. 

 

Postnachsendung aus den Berufsförderungswerken 
Durch die Kurzfristigkeit der Schließung der Standorte und der weitest gehenden Umstellung auf 
e-Learning, konnten wir keine Ausgabe Ihrer persönlichen Postzusendungen mehr koordinieren. 
Das bedeutet, u.U. liegt bereits Post in Ihrem Briefkasten oder Zusendungen sind zu erwarten. 
Damit diese den Weg zu Ihnen finden, benötigen wir Ihre Hilfe. 

1. Bitte stellen Sie über die Post einen Nachsendeauftrag bzw. setzen Sie Ihren bestehenden 
Nachsendeauftrag an das Berufsförderungswerk außer Kraft. Wenn Sie nicht wissen, wie 
ein Nachsendeauftrag ausgelöst wird, lesen Sie hier nach: 
https://www.deutschepost.de/de/n/nachsendeservice.html 

2. Genehmigen Sie uns die einmalige Öffnung Ihres Briefkastens. Dann können wir Ihnen die 
bereits eingeworfenen (freilich nicht von uns geöffneten Zusendungen) weiterleiten. 
Hierzu benötigen wir Ihre schriftliche Zustimmung. Dazu reicht eine formlose E-Mail von 
Ihrem INN-tegrativ Teilnehmeraccount an corona-info@inn-tegrativ.de 

a. Bitte geben Sie als Betreff „Postweiterleitung“ und den „Standort“ wo Sie Ihren 
Briefkasten haben an, so können wir Ihre Antwort gut selektieren und im Text gern 
die Adresse, wohin wir die Post senden sollen. Vielen Dank dafür: 

b. Beispiel für den E-Mail Betreff:  
 Postweiterleitung Bad Pyrmont 
 Postweiterleitung Weser-Ems 
 Postweiterleitung Goslar 

 
Organisatorische Fragen 
Bitte prüfen Sie regelmäßig unseren Nachrichtenticker und die FAQ auf inn-tegrativ.de und Ihr E-
Mail-Postfach. 

 
Vorziehen der Herbstferien (BFW BP, GS, WE) in die Woche 16 
Wie oben bereits erwähnt, müssen wir aufgrund der unplanmäßigen Schließung die Planung der 
Schließzeiten ändern. Das bedeutet, bisher geplante Schließungen im Herbst entfallen und 
werden auf die Woche 16 verschoben. Das betrifft ausschließlich diejenigen, die an einem der 
Berufsförderungswerke bzw. der Verwaltungsschule in einer Qualifizierung oder Umschulung, 
RVL, RVT oder ibTZ sind. So vermeiden wir eine Unterbrechung Ihre Beruflichen Reha. Weitere 
Fragen hierzu im Detail beantworten wir in den FAQ auf unserer Webseite.  

  

https://www.deutschepost.de/de/n/nachsendeservice.html
mailto:corona-info@inn-tegrativ.de
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Vorgehen bei Verlängerung der außerordentlichen Schließung 
Wir müssen uns darauf vorbereiten, dass die Dauer der Allgemeinverfügung zur Schließung 
unserer Standorte über den 18. April hinaus verlängert werden könnte. Wir informieren Sie hierzu 
am 14. April, sobald wir weitere Informationen erhalten. Bitte rufen Sie Ihre E-Mails ab und 
verfolgen Sie den Ticker auf unserer Webseite. 

Bei wichtigen Fragen während der kommenden Wochen, erreichen Sie uns über unsere  
Hotline 0800 2397976 in der Zeit von 9-12 Uhr oder über corona-info@inn-tegrativ.de. 

Bleiben Sie gesund. 

Mit freundlichem Gruß 

 

i. A. Tobias Bachhausen 
Funktionsbereichsleitung Marketing 
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